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Gesundheit am Arbeitsplatz

dedica.ch
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Einbettung BGM
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Macht Arbeit gesund oder krank?



Menschliches 

Grundbedürfnis
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Selbstverwirklichung 
Entfaltung der Persönlichkeit

Individualbedürfnisse 
Selbstwert, Selbstwirksamkeit, Wertschätzung

Soziale Bedürfnisse
Zugehörigkeitsgefühl, Freundschaft

Sicherheitsbedürfnisse 
Schutz der Person, materielle / berufliche Sicherheit

Physiologische Bedürfnisse
Hunger, Durst, Schlaf, Wärme, körperliche Nähe, Gesundheit

Maslow, 1943
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Macht Arbeit gesund oder krank?

gesunderhaltend

• Existenzsicherung
• Weiterbildung
• (Persönlichkeits-)Entwicklung
• Erweiterung soziales Umfeld
• Tagesstruktur

• Identitätsfindung / 
Sinnstiftung

• Erfolgserlebnisse
• etc.

krankmachend

• Zeit-/Leistungsdruck
• Fehlbelastung
• Stress
• Konflikte
• Häufige 

Unterbrechungen
• Fehlende 

Wertschätzung / 
Anerkennung

• etc.

dedica.ch



Maxim Gorki



Haus der Arbeitsfähigkeit
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BGM     = 

dedica.ch
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BGM – was ist das?
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BGM – Definition
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Gesunde Mitarbeitende

• MA sind 25 % weniger 
gestresst 1

• Höhere Arbeits-
zufriedenheit und 
Motivation

• Weniger psychische und 
physische Belastungen

• mehr Ressourcen

1 Schweizer Studie SWiNG (2011) / 2 iga Report 40 (2019) / 3 Hansen, Hees & Richert (2014)

15

BGM – Wirkungsbelege

Finanzieller Gewinn

• Reduktion der Absenz-
kosten 1, 2

• Weniger Fluktuationen 2

• 10 % Produktivitäts-
steigerung 1

• Klar positives Kosten-
Nutzen-Verhältnis 2

Gesundes Unternehmen

• Gestärktes 

Unternehmensimage

• Optimierte Prozesse

• Innovationsfähigkeit 3

• Mitarbeitendenbindung

• Human Capital 
Management
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Wichtigste Treiber für BGM-Engagement

Quelle: Betriebliches Gesundheitsmanagement in der Schweiz - Monitoring-Ergebnisse 2020, 

Gesundheitsförderung Schweiz, Arbeitspapier 54, S. 35 



Die wichtigsten Werte der Gen Z

1. Achtsamkeit und Gesundheit

2. Transparenz, Klarheit, Mitgestaltung

3. Verantwortung statt Schuldkultur

4. Gemeinsame Mission

5. Förderung, Innovation und persönliches Wachstum

6. Akzeptanz und Wertschätzung

17dedica.ch



Handlungsmöglichkeiten
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Wo ansetzen?

Quelle: Wirkungsmodell, Gesundheitsförderung Schweiz (2016)

dedica.ch
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Was ist Stress

Belastungen

Ressourcen

Befinden

Quelle: Stiftung Gesundheitsförderung Schweiz
dedica.ch



23

Stress ist...

…ein subjektiv wahrgenommenes Ungleichgewicht zwischen Belastungen 

(Stressoren) und Anforderungen an die Person und deren Möglichkeit 

(Ressourcen), darauf zu reagieren.

Wird als unangenehm erlebt.

dedica.ch



Bedeutsamste 

Belastungen

• Zeitdruck

• Arbeitsbezogene Unsicherheit

• Arbeitsorganisatorische Probleme

• Qualitative Überforderung

• Soziale Stressoren (Kolleg*innen und Vorgesetzte)
dedica.ch
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Bedeutsamste Ressourcen

• Handlungsspielraum

• Ganzheitliche Tätigkeiten

• Unterstützendes Vorgesetzten-

verhalten

• Allgemeine Wertschätzung
dedica.ch 26



Massnahmen ableiten – 

im Austausch mit 

Mitarbeitenden Belastungen

Ressourcen

Befinden

Unnötige Belastungen 

abbauen

Wertvolle Ressourcen 

aufbauen

dedica.ch
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Hilfsmittel
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«Landkarte» Führungsverhalten und Gesundheit
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Weiterführende Tipps und Hilfestellungen im Alltag
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• Leadership-Kit: 
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-

services/leadership-kit

• HR- Toolbox: 

https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-

services/hr-toolbox

• www.wie-gehts-dir.ch

https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/hr-toolbox
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/hr-toolbox
http://www.wie-gehts-dir.ch/
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Tipp z.B.: Das Ge(h)spräch

dedica.ch
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Rita Buchli

Leiterin Kompetenzzentrum BGM

dedica

Bälliz 64 • 3600 Thun

T 033 225 09 76
www.dedica.ch

rita.buchli@dedica.ch

Herzlichen Dank!

dedica.ch

http://www.dedica.ch/
mailto:rita.buchli@dedica.ch
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